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Free : 1°" opérateur en Europe sur la qualité 5G+ (5G SA)
selon Opensignal

Free confirme son leadership sur la 5G SA (5G+) en France. Selon le dernier rapport 5G SA
d’Opensignal', Free se distingue par la qualité de I'expérience offerte & ses abonnés et
I'utilisation croissante de cette technologie.

Free, n°1 en Europe sur la qualité 5G+ (5G SA)

Avec un score de 94 % sur I'indicateur qualité de service, Opensignal place Free en téte des
opérateurs européens évalués sur la 5G SA (5G+). Cet indicateur combine plusieurs éléments
dont notamment le débit de téléchargement, le débit d’émission, la latence.

Le rapport souligne des bénéfices concrets de la 5G SA par rapport a la 5G NSA. Ainsi, les
abonnés mobiles Free bénéficient de débits moyens descendants supérieurs de 27 %. lls
profitent d’une latence améliorée de 32% par rapport a la 5G NSA, soit la plus forte
progression parmi les opérateurs européens évalués.

5G Standalone (SA) experience and uplift over 5G Non-Standalone (NSA)

among Europea operators with widescale commercial 5G Standalone rollout; Q12026
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T source: Opensignal, rapport de juin 2026. Données collectées sur la période du 1erjanvier au 31 mars 2026. Le rapport d'Opensignal
fait référence a la 5G SA (Standalone), qui est appelée 5G+ chez Free. Free Mobile est classé n°1 en France métropolitaine sur les
indicateurs « 5G SA Consistent Quality » (qualité de service constante en 5G SA ) et « Time on 5G SA » (Temps passé en 5G SA) selon
les mesures réalisées par Opensignal auprés des utilisateurs disposant d’un terminal compatible 5G et d’une offre 5G. Voir détails sur
https://insights.opensignal.com/2026/06/5g-standalone-in-europe-where-deployment-stands-and-what-it-means-for-users-june-
2026/dt
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Free, 1°' opérateur en France pour le temps passé sur la 5G+ (5G SA)

Opensignal place Free 1°" opérateur en France en terme de temps passé par ses abonnés sur la
5G SA (5G+)2, Cette performance refléte le succés du déploiement a grande échelle de cette
technologie de derniere génération et son adoption croissante par ses abonnés.

5G Standalone rollout is clustered around a small number of operators

In Q1 2026, only a small group of European operators saw users spend meaningful time on 5G SA, while most launched
SA networks still accounted for a low single-digit share of observed user time.

M Time on 5G SA (%)

(share of observed time spent when Opensignal users with 5G devices and 5G plans were utilizing a 5G Standalone connection)

Country average: Operator results:
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Ce leadership repose sur des infrastructures mobiles de premier plan et sur une stratégie
d’investissement continue dans les réseaux.

Lancée en septembre 2024 a I'échelle nationale, la 5G+ de Free est incluse dans ses offres 5G+
(Forfait Free 5G+ et Forfait Free Max). Ce choix stratégique place Free, selon Opensignal, dans
le groupe des 5 opérateurs européens qui ont inclu par défaut la 5G+ pour leurs abonnés.

Fidele a sa mission depuis son arrivée sur le marché mobile, Free poursuit ainsi son ambition de
rendre accessibles au plus grand nombre les technologies les plus avancées.

Pour consulter ce rapport, rendez-vous sur: https:/insights.opensignal.com/2026/06/5g-
standalone-in-europe-where-deployment-stands-means-for-users-june-2026/dt

2 Selon les critéres d’'Opensignal, Free est le 1¢r opérateur en France en terme de temps passé en 5G SA (5G+) par ses abonnés
utilisateurs d’Opensignal, disposant d’équipements 5G et d’'un forfait 5G.
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Inventeur de la 1¢ box triple-play au monde, Free est un opérateur Fixe et Mobile Trés Haut Débit francais, qui se distingue
par ses offres innovantes, simples et attractives. Il comptait, a fin mars 2026, 23,3 millions d’abonnés particuliers (15,7
millions d’abonnés mobiles et 7,6 millions d’abonnés fixes). Free est une filiale du Groupe iliad, créé en France au début
des années 90 et aujourd’hui présente en ltalie sous la marque iliad, et en Pologne sous la marque Play. En mars 2021, le
Groupe iliad a par ailleurs lancé en France son activité dédiée aux entreprises sous la marque Free Pro.

Retrouvez tous nos communiqués de presse sur www.iliad.fr

|‘ " Kit mains-libres recommandé.

5G+ (3,5 GHz) / 5G+ (2100 MHz et 700 MHz) en cours de déploiement en France métropolitaine, sous réserve de couverture
avec offre et mobile compatibles. Couverture sur mobile.free.fr
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