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Bretagne : déjà plus de 2 millions de logements 
éligibles à la Fibre Free   

 
Free continue de renforcer son empreinte territoriale à travers le déploiement des 

infrastructures réseaux très haut débit. L’opérateur vient de franchir un cap important en 

Bretagne : plus 2 millions de logements y sont désormais éligibles à la Fibre Free. C’est le 

résultat de l’ambitieuse stratégie de Free : participer au déploiement rapide d’un réseau de 

fibre optique dernière génération en France, afin de proposer à ses abonnés Fixe une 

connectivité optimale.  

 
 
Déjà plus de 1 150 communes couvertes par la Fibre Free en Bretagne 

Avec désormais plus de 2 millions de logements éligibles, la Fibre Free est disponible sur 

99% des logements déjà déployés en Bretagne. Ce sont ainsi plus de 1 150 communes de la 

région qui sont couvertes par la Fibre Free à date1. 

 
Free est présent sur l’ensemble des zones denses et moyennement denses. En zone 

d’initiative publique, Free s’inscrit aux côtés des collectivités territoriales dans une démarche 

durable de co-investissement et de commercialisation d’offres Fibre à l’attention de 

l’ensemble des foyers bretons dans le cadre du développement des réseaux THD Bretagne 

(Megalis) et Rev@ (Vannes Agglomération). 

 

La fibre optique, une expertise historique de Free 
 
Convaincu très tôt du potentiel technologique de la fibre optique, Free a choisi d’investir 

massivement dans son déploiement à large échelle dès 2006. Au total, l’opérateur a déjà 

investi plus de 10 milliards d’euros cumulés2 dans ses infrastructures fibre. Depuis 2006, plus 

de 40% de son chiffre d’affaires Fixe y a été consacré3. 

 

 

 

 
1 La région Bretagne compte 1 268 communes. 
2 Estimation interne. 
3 Évaluation de l’investissement sur la période 2006-2024.  
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Free, qui compte près de 4 500 collaborateurs dédiés au déploiement et à l’exploitation de 

ses réseaux Fixe et Mobile, consacre aussi depuis toujours un effort très important à la 

formation de ses équipes afin d’assurer la meilleure qualité de service possible à ses abonnés. 

Dans le domaine de la fibre, l’opérateur forme ainsi tous ses intervenants terrain, mais aussi 

ses partenaires sous-traitants. 

 
Par ailleurs Free, qui se distingue par sa volonté de démocratiser les technologies les plus 

avancées, a largement promu la fibre auprès de ses abonnés. D’une part à travers sa politique 

commerciale, en proposant depuis toujours la Fibre Free au même prix que l’ADSL, et, 

d’autre part, à travers sa stratégie d’innovation continue. L’opérateur a notamment lancé 

début 2024 la Freebox Ultra, qui permet de bénéficier de débits Fibre symétriques 

exceptionnels (jusqu’à 8 Gbit/s)4. 

 
 
N°1 sur les débits Fibre en 2024 selon le Palmarès « Zone ADSL & Fibre » 

Grâce à ces choix stratégiques, Free propose les meilleurs débits Fibre en 2024 selon le 

Palmarès Zone ADSL & Fibre 20255, établi à partir d’une analyse statistique basée sur plus 

d’un million de tests. 

 
A l’échelle nationale, Free compte désormais 6,5 millions d’abonnés Fibre, sur un total de 

7,6 millions d’abonnés Fixe. L’opérateur bénéficie ainsi du taux d’adoption de la Fibre le plus 

élevé du marché (plus de 86%).6 Il dispose par ailleurs de plus de 39,8 millions de logements 

éligibles à la Fibre Free en France, ce qui représente un taux de couverture de plus de 90% 

de la population française. 

 
Free, n°1 sur la satisfaction générale Fixe et Mobile selon l’Observatoire de l’Arcep 

Les efforts considérables engagés par Free pour améliorer toujours plus la qualité de service 

pour ses abonnés ont été reconnus par l’Arcep7 dans son Observatoire de la satisfaction 

client Edition 20258 paru le 3 avril dernier. 

 

 

 
4 Débit maximum théorique descendant et montant jusqu'à 8 Gbit/s avec équipements compatibles. 
5 Palmarès « Zone ADSL & Fibre » au 5 mars 2025 : Palmarès 2025 des débits en France métropolitaine. Résultats après analyse de 1 
288 254 tests réalisés en 2024 sur Zone ADSL & Fibre. Débits fibre moyens descendant 561 Mbit/s et montant 415 Mbit/s. Détails 
sur https://www.zoneadsl.com/test-debit-internet/fibre.html. 
6 Sur la base des estimations du Groupe iliad se reposant sur les chiffres des opérateurs et de l’Arcep. 
7 Autorité de régulation des communications électroniques, des postes et de la distribution de la presse. 
8 Observatoire de la satisfaction client de l’ARCEP – Edition 2025, publié par l’ARCEP le 03/04/2025. Etude CSA réalisée du 
23/09/2024 au 11/10/2024 sur un échantillon représentatif de 4006 consommateurs disposant d’un accès à Internet dans leur foyer 
ou d’un téléphone mobile à titre personnel + un sur-échantillon de 1000 consommateurs internautes ayant eu recours à leur service 
client. Voir l’étude complète sur arcep.fr. 

www.arcep.fr
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Selon cet observatoire : 

o Free est n°1 de la satisfaction générale vis-à-vis des services Fixe et Mobile. 

o Free est n°1 ex-aequo de la satisfaction vis-à-vis du service client Fixe et Mobile. 
 

 
Un opérateur ancré en Bretagne 

Free est implanté dans les quatre départements de Bretagne à traverses ses 12 boutiques et 

ses 4 équipes Free Proxi, le service d’assistance de proximité de Free9. 

L’opérateur emploie 275 collaborateurs dans la région. 

En Bretagne, comme partout en France, Free a par ailleurs déployé son propre réseau mobile 

en s’appuyant sur des équipements dernière génération qui lui permettent de couvrir 

aujourd’hui plus de 99% de la population en 4G et 94 % en 5G10. Sur la base de ses 

investissements massifs, Free est ainsi 1er opérateur en nombre de sites mobiles modernisés 

en 5G en France comme en Bretagne.11  

 

Cette stratégie de proximité permet à Free de répondre efficacement aux besoins de tous 

ses abonnés de Bretagne. 

 
 
 

 
9 Service Free Proxi en cours de déploiement, réservé aux abonnés Freebox en zone éligible. Pour en savoir plus : Free Proxi, le 
service d’assistance de proximité de Free. 
10 5G en cours de déploiement (3,5 GHz et 700 MHz) avec offre et mobiles compatibles. Couverture détaillée sur mobile.free.fr. 
11 Source : ANFR au 16/12/2025, nombre de sites en service. 

https://www.free.fr/freebox/service-free-proxi/
mobile.free.fr
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À propos de Free Contact Presse : presse@iliad.fr 

 www.free.fr Isabelle Audap — Responsable Relations Presse 
Inès Baroudi — Chargée Relations Presse 

Inventeur de la 1ère box triple-play au monde, Free est un opérateur Fixe et Mobile Très Haut Débit français, qui se 
distingue par ses offres innovantes, simples et attractives. Il comptait, à fin septembre 2025, 23,2 millions d’abonnés 
particuliers (15,7 millions d’abonnés mobiles et 7,6 millions d’abonnés fixes). Free est une filiale du Groupe iliad, créé 
en France au début des années 90 et aujourd’hui présente en Italie sous la marque iliad, et en Pologne sous la marque 
Play. En mars 2021, le Groupe iliad a par ailleurs lancé en France son activité dédiée aux entreprises sous la marque 
Free Pro. 

Retrouvez tous nos communiqués de presse sur www.iliad.fr 


